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GUIA INFORMATIVA

ACTUACION DE LOS CENTROS EDUCATIVOS ANTE LOS PROGENITORES
DIVORCIADOS/ SEPARADOS QUE COMPARTEN LA PATRIA POTESTAD

Dado el creciente nimero de alumnos provenientes de matrimonios o parejas disueltas, se

considera conveniente la divulgacidon de las “Instrucciones de la Viceconsejeria de Educacion sobre
actuacion de los centros docentes ante discrepancias de los padres separados o divorciados en los
aspectos relacionados con la vida escolar de sus hijos” de julio de 2012, con el propdsito de garantizar
los derechos parentales de los progenitores y salvaguardar el superior interés del menor, siendo los
criterios normativos aplicables, los que se exponen a continuacién.

1.

LA PATRIA POTESTAD

Nuestro Codigo Civil (CC) establece que, en los casos de separacion, nulidad y divorcio, el régimen
de custodia y patria potestad quedara sometido al convenio regulador o resolucidn judicial (arts.
90y 91 CC).

Cuando la resolucidn judicial o el acuerdo atribuya a ambos progenitores la patria potestad
compartida se otorga tanto al padre como a la madre la capacidad para tomar decisiones en
beneficio de los hijos, comprendiendo esta potestad, entre otros deberes y facultades, velar por
los hijos, educarlos y procurarles una formacion integral (art. 154 CC).

Por lo tanto, en al ambito educativo la atribucién de la guarda y custodia a uno de los progenitores
no priva al otro de su participacién en las decisiones claves de la vida educativa de sus hijos, pues
ambos, al compartir la patria potestad, ostentan todos los derechos reconocidos en el art. 4 de la
Ley Organica 8/1985 de 3 de julio, Reguladora del Derecho a la Educacién.

En consecuencia, todas las decisiones que se tomen por los responsables de un centro en relacién
a los alumnos cuyos padres se encuentren separados, legalmente o de hecho, se adoptaran con
pleno respeto a las resoluciones judiciales correspondientes y al derecho que asiste a ambos
progenitores a ejercitar las prerrogativas propias de la patria potestad en la toma de decisiones
sobre vida escolar de sus hijos, hasta nuevo pronunciamiento expreso en contra de los tribunales.

En caso de desacuerdo entre los progenitores, cualquiera de los dos podra acudir al Juez, quien,
después de oir a ambos y al hijo si tuviera suficiente madurez y, en todo caso, si fuera mayor de
doce afios, atribuira la facultad de decidir al padre o a la madre (proceso judicial regulado en el Art.
85 y siguientes de la Ley 15/2015 de Jurisdiccién Voluntaria).

No obstante, cuando el centro constate un desacuerdo constante entre los progenitores en relacidn
a decisiones trascendentales, y a la vista de las circunstancias del caso, considere que puede existir
una “situacion de riesgo" para el alumno, al amparo de lo preceptuado en el articulo 13.1 de la Ley
Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, deberd poner los hechos en
conocimiento del Ministerio Fiscal que, como garante de los derechos de los menores (arts. 158 C.C.
y 749.2 LEC), esta legitimado para plantear el incidente ante el Juez, inico competente para resolver
el conflicto (art.156 CC).
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2.

En el dmbito educativo, Unicamente estard facultada para realizar tramites en representacién de un
menor, aquella persona que acredite fehacientemente tener reconocido la guarda de hecho o el
acogimiento familiar (administrativo o judicial), por lo que deberan presentar el correspondiente
documento acreditativo que, en caso de duda sobre su autenticidad, se remitird para su
comprobacion a la Direccion General de la Familia y el Menor (teléfonos 902 024499 y 91 5804238
//correos electrénicos: acogimientos.familiares@madrid.org y imfm@madrid.org.

ESCOLARIZACION

En los casos de escolarizacidon (nuevo ingreso o traslados de matricula) se debe proceder del modo
siguiente:

La matriculacidn del alumno debe realizarse con los datos completos del padre y la madre, o
tutores legales, con independencia de su estado civil, por lo que debera exigirse al progenitor que
realice este trdmite que aporte la prueba documental de la patria potestad y de la guarda y
custodia.

Solo se admitira una Unica instancia por cada alumno, en la que necesariamente han de constar
las firmas de ambos progenitores o tutores legales, pues ha de haber consentimiento expreso por
escrito de los dos progenitores, no bastando el consentimiento tacito del progenitor no custodio.

Si alguna instancia no ha sido firmada por ambos progenitores, se solicitara su subsanacién, pero
de no ser posible obtener la firma de uno de ellos por alguna razén (ausencia, enfermedad,
abandono, etc) no acreditada fehacientemente, siempre que no se tenga constancia de su expresa
oposicion, el progenitor solicitante deberd firmar una “declaracion responsable” indicando los
motivos de esta omisién y comprometiéndose a informar al progenitor ausente de las decisiones
tomadas en el ambito académico. No obstante, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, la falsedad en los datos aportados u ocultamiento de informacién, puede ser motivo de
desestimacion de la solicitud o revocacidn de oficio por incumplimiento de los requisitos exigibles
para su tramitacidn, con independencia de las responsabilidades legales en que pudiera incurrir por
este mismo hecho.

Cuando la Administracidon si tenga constancia del desacuerdo entre ambos progenitores en
relacidon al centro que demandan para su hijo, dado que este tipo de decisiones, segun la
interpretacion sentada por los Tribunales y el Defensor del Pueblo, no esta incluida entre las
decisiones ordinarias habituales que, conforme al uso social, estdn habilitados para adoptar
unilateralmente los progenitores, ningin centro podrd adoptar decisiones sobre admisidn de
alumnos hasta que esta controversia sea resuelta por un dérgano mediador o judicial
(Recomendacién del Defensor del Pueblo de 25/08/2014)

Cuando se trate de alumnos en edad de escolarizacion obligatoria (Educacién Primaria y
Secundaria), de no llegar a un acuerdo los progenitores o someter sus discrepancias al érgano
mediador o judicial, la Administracidon educativa deberd comunicarlo a la Fiscalia de Menores de
conformidad con lo establecido en art. 13.2 de la Ley Orgéanica 1/1996, de 15 de enero, de
Proteccion Juridica del Menor, a cuyo tenor: “Cualquier persona o autoridad que tenga
conocimiento de que un menor no estd escolarizado o no asiste al centro escolar de forma habitual y
sin justificacion, durante el periodo obligatorio, deberd ponerlo en conocimiento de las autoridades
publicas competentes, que adoptardn las medidas necesarias para su escolarizacion”.

AREA DE ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS_2017 2


mailto:acogimientos.familiares@madrid.org
mailto:imfm@madrid.org

Direccion del Area Territorial
LR (e Madrid-Capital
CONSEJERIA DE EDUCACION

Comunidad de Madrid

— Por regla general, el Juez otorga a un progenitor la facultad de decidir el centro, pero cabe la
posibilidad de que, excepcionalmente, decida en qué determinado colegio se va a escolarizar al
menor porque asi se haya solicitado expresamente. En tal caso, la resolucién judicial recaida
vinculard dnicamente a los padres, pero no a la Administracién Educativa que, en ningln caso,
estard obligada a otorgarle una plaza escolar en dicho centro si no hubiera vacante, ni a ampliar la
ratio en base a esta decisidn judicial (STS Sala 3, de 30 de marzo de 2012).

3. MEDIDAS DE PROTECCION ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA DE GENERO.

- En los casos en que se acredite una situacidon de violencia de género, mediante una orden de
proteccion dictada segln la Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de proteccidn de las
victimas de la violencia doméstica, bastara la firma de la progenitora, de acuerdo con lo establecido
en la Disposicién adicional vigesimoprimera de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion
que establece que: “Las Administraciones educativas asegurardn la escolarizacion inmediata de las
alumnas o alumnos que se vean afectados por cambios de centro derivados de actos de violencia de
género o acoso escolar. Igualmente, facilitardn que los centros educativos presten especial atencion
a dichos alumnos”. Norma concordante con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Organica 1/2004,
de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccidon Integral contra la Violencia de Género

- Al ser datos especialmente protegidos los relativos a las victimas en caso de violencia de género al
amparo de lo dispuesto en el articulo 63 de la Ley Orgdnica de Violencia de Género, cuando el
progenitor no firmante de la solicitud de admisién, solicite a un centro saber si su hijo se encuentra
o no alli escolarizado, o una copia del expediente de escolarizacién, se le indicard que presente
dicha solicitud por escrito acreditando su identidad (DNI/ NIE) y sus derechos paterno filiales (Copia
del libro de familia y de la sentencia o convenio que acredite que comparte la patria potestad), y no
se le facilitard esta informacion hasta descartar la existencia de medidas de suspensién de la patria
potestad que le priven de tener comunicacién o relacién con sus hijos.

- En el caso de que el Juez haya adoptado respecto del padre, medidas de suspensidn de la patria
potestad, relativas al régimen de visitas, relacién o comunicacién con sus hijos menores conforme a
lo preceptuado en el articulo 65 y concordantes de la Ley de Violencia de Género, se le denegara el
derecho a acceder a estos datos a través de una resolucién motivada, alegando que existen
intereses mas dignos de proteccidn como prevé el articulo 30.2 del Reglamento de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccidén de Datos de Caracter Personal (LOPD).

- Para el caso de que el Juez no haya adoptado respecto del padre ninguna medida de suspension
de la patria potestad, que altere el régimen de visitas, relacién o comunicacién con sus hijos
menores, el padre podrd continuar ejerciendo sus derechos paterno filiales ante el centro que
deberd facilitarle informacién sobre el proceso educativo de su hijo, pero siempre evitando
proporcionarle cualquier dato que permita localizar a la madre y respetando lo dispuesto por el Juez
sobre la forma en que se ejercera el régimen de relacién o comunicacidn del padre con sus hijos.

- Recae sobre los responsables del centro escolar el deber de secreto y confidencialidad que regula
el articulo 10 de la LOPD, y la obligacién de cumplir con las medidas de seguridad previstas en dicha
norma legal, de modo que se evite la alteracidon, la pérdida y el acceso no autorizado sin el
consentimiento de la madre. El incumplimiento de este deber de secreto constituye una infracciéon
grave sancionable con multa de acuerdo con lo previsto en el articulo 44.3.d) de la LOPD.

- En los casos de violencia de género, la progenitora debera facilitar los datos necesarios al centro
docente para que puedan informarle sobre el proceso educativo o cualquier incidente sobrevenido,
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como asi lo contempla la Disposicion Adicional Vigesimotercera de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacién, a cuyo tenor: "1. Los centros docentes podrdn recabar los datos personales de
su alumnado que sean necesarios para el ejercicio de su funcion educativa. Dichos datos podrdn
hacer referencia al origen y ambiente familiar y social, a caracteristicas o condiciones personales, al
desarrollo y resultados de su escolarizacion, asi como a aquellas otras circunstancias cuyo
conocimiento sea necesario para la educacion y orientacion de los alumnos {(...)”

DECISIONES DE LOS PROGENITORES EN EL AMBITO ESCOLAR

Es recomendable que el centro, al inicio del curso, informe a los padres que aquellos que estén
separados o divorciados comuniquen esta circunstancia a la Direccién del centro o tutores, para que
puedan tomar las medidas oportunas e informar al equipo docente. A tal fin, se solicitard la
aportacién de la sentencia judicial o convenio regulador, y se les indicara que deben mantener
informado al centro de cualquier pronunciamiento judicial que modifique la situacidn legal.

En relacidon a las decisiones que pueden tomar los progenitores sobre la vida escolar de sus hijos,
debe tenerse en cuenta lo dispuesto en el articulo 156 CC, a cuyo tenor: “La patria potestad se
ejercerd conjuntamente por ambos progenitores o por uno solo con el consentimiento expreso o
tdcito del otro. Serdn vdlidos los actos que realice uno de ellos conforme al uso social y a las
circunstancias o en situaciones de urgente necesidad” Dicho precepto viene asi a marcar una
diferencia_entre las decisiones cotidianas y ordinarias que no exigen el consentimiento del otro
progenitor, vy las decisiones trascendentales o fundamentales para las que se hace precisa la
autorizacién de ambos progenitores, y por lo tanto, su acuerdo si comparten la patria potestad y a
ninguno de ellos se le ha atribuido, excepcionalmente, el ejercicio exclusivo de todas o algunas
facultades de manera temporal o sin limite preestablecido (art. 92.4 CC).

A titulo meramente informativo, en el ambito escolar se consideran decisiones trascendentales o
fundamentales las siguientes:

La eleccidn del centro educativo.

Cambio de modalidad educativa ordinaria a necesidades educativas especiales.
La baja del alumno en el centro y la tramitacién del traslado de expediente.

La opcidn por asignaturas que afecten a la formacion religiosa o moral.

La eleccion de modalidad o cambio de asignaturas.

Los viajes fuera de la jornada lectiva.

La publicacion de fotografias e imagenes de alumnos a través de Internet.

En general, cualquier decisién que exceda a las decisiones ordinarias.

AN N N N N SR

En estos y otros supuestos similares en los que no se deba adoptar una decisidon inmediata en
interés del menor, de existir discrepancias entre los progenitores, el centro educativo se abstendra
hasta que se pronuncie la autoridad judicial u 6rgano mediador competente.

Fuera de los casos apuntados, serdn validos los actos que realice uno de ellos sin el consentimiento
del otro progenitor en situaciones de urgente necesidad o las decisiones que puedan tomar
conforme al uso social y las circunstancias concurrentes, quedando comprendidas, entre estas
decisiones cotidianas u ordinarias: las relativas al uso del servicio de comedor escolar, las
actividades extraescolares, la recogida de los menores por personas autorizadas y otras de similar
naturaleza. En caso de desacuerdo sobre las decisiones tomadas unilateralmente por uno de los
progenitores, siempre quedara expedita la via judicial al progenitor disconforme.
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5.

En todo caso, corresponde al padre o a la madre, tomar las decisiones ordinarias en el ambito
educativo, no siendo ésta una facultad delegable en terceras personas (abuelos, familiares, etc),
toda vez que la patria potestad, segun reiterada jurisprudencia (SSTS de 31-12- 1996 y 9-72002,
entre otras), se concibe como un “derecho-deber” o como un "derecho-funcién" reconocido a los
padres, y que esta orientado a la adecuada proteccidn, educacidn y formacién integral de los hijos,
cuyo interés es siempre prevalente en la relacion paterno-filial.

DERECHO DE INFORMACION DE LOS PROGENITORES

En los supuestos de patria potestad compartida ambos progenitores tienen derecho a recibir la misma
informacion sobre las circunstancias que concurran en el proceso educativo del menor lo que obliga al
centro a garantizar la duplicidad de la informacién relativa al proceso educativo de sus hijos. A fin de
poder hacer efectivo el cumplimiento de los derechos y obligaciones paterno filiales, los centros
educativos deberan proceder conforme a los siguientes criterios:

El padre o madre no custodio debera solicitar esta informacion por escrito al centro, acreditando
su identidad (DNI/ NIE) y sus derechos paterno filiales (Copia del libro de familia y de la sentencia o
convenio regulador que acredite que comparte la patria potestad). En los casos de separacion de
hecho, tendra el mismo valor que la sentencia el acuerdo al que lleguen los progenitores sobre estos
extremos, siempre que conste en documento publico, y de no existir todavia resoluciéon judicial o
acuerdo, no se denegard la informacién, salvo que uno de los progenitores aporte una resolucién
judicial o acuerdo fehaciente en distinto sentido.

De la solicitud y de la copia de la resolucion judicial o convenio aportada se dara traslado al
progenitor/a que tiene bajo su custodia al menor, al Unico fin de que pueda aportar, en su caso,
en el plazo de diez dias una resolucién judicial posterior que restrinja sus derechos parentales, y las
alegaciones que estime convenientes. En ningln caso se consideran documentos relevantes para
denegar la informacion al progenitor/a no custodio las denuncias, querellas, demandas,
reclamaciones extrajudiciales de cualquier indole, o cualquier otro documento que no sea una
resolucidn judicial.

Si la dltima resolucién judicial aportada no establece algun tipo de medida penal de prohibicion de
comunicacion con sus hijos, el centro debera duplicar los documentos relativos a la evolucién
académica del alumno, en tanto ninguno de los dos progenitores aporte datos relevantes mediante
resoluciones judiciales o acuerdos fehacientes posteriores.

El derecho de ambos progenitores a recibir informacién incluira:

El derecho a recibir las calificaciones escolares e informacidn verbal.

La informacion facilitada por los tutores/as, por lo que se les deberd facilitar a ambos los
horarios de tutoria.

El calendario escolar y el programa de actividades escolares y extraescolares.

El calendario de fiestas y celebraciones del Centro.

En caso de accidentes y enfermedades se ha de llamar al padre y a la madre.

El listado de ausencias, motivo de las mismas y justificacion, si éstos lo solicitasen.
El tratamiento médico que pudiera estar recibiendo en el Centro escolar.

El menu del comedor escolar.

Las condiciones higiénicas, fisicas, y alimentarias llegan sus hijos al colegio.

El calendario de elecciones al Consejo Escolar.

AN
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Conviene que ambos progenitores autoricen cualquier actividad o servicio extraescolar o
complementario al principio del curso con el fin de que no se perjudique el bienestar del menor ni
se vea alterado el funcionamiento normal del Centro por este motivo, y en caso de desacuerdo,
resuelvan sus discrepancias ante el érgano mediador o judicial.

- Lainformacién y documentacidn de caracter académico sobre el menor se facilitard exclusivamente
a los padres, jueces vy fiscales, toda vez que incluyen datos personales de sus hijos a los que solo
tienen acceso los padres. Por lo tanto, si esta informacion es solicitada por el abogado de uno de los
progenitores deberd acompafar a su peticién escrita una copia del poder de representacion
otorgado por el progenitor/a representado/a.

- Al margen del derecho de los padres a obtener informacién sobre el proceso de ensefianza y
aprendizajes de sus hijos y su integracion social y educativa, reconocido por las normas reguladoras
del sistema educativo, debe tenerse en cuenta el derecho de acceso reconocido, con caracter
general, en el articulo 15 de la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccion de Datos de
Caracter Personal, en virtud del cual los interesados tienen derecho a disponer de la informacién
obrante en el centro sobre la situacion escolar de sus hijos menores de edad, ya sea por medio de su
consulta, visualizacién o por escrito mediante copia.

- No se emitirdn informes por escrito con contenido distinto al oficialmente previsto, salvo que se
exija por orden judicial, en cuyo caso se emitirdn con plena veracidad e independencia.

— Cuando el centro educativo tenga constancia de la existencia de una resolucién judicial incoando
diligencias penales contra uno de los progenitores por atentar contra la vida, la integridad fisica, la
libertad, la integridad moral o la libertad e indemnidad sexual del otro progenitor o de los hijos que
convivan con ambos, no se facilitard informacidn ni comunicacién alguna con el menor dentro de la
jornada escolar ni en los momentos en que el menor esté bajo la custodia del centro.

- Salvo que exista una resolucién judicial expresa que limite esta facultad, ambos progenitores
pueden delegar en otra persona la recogida de sus hijos, sin que exista norma legal que obligue a los
centros docentes a informar a los progenitores de la identidad de las personas autorizadas por el
otro progenitor, ya que no siendo una informacion asimilable a la cesién de datos personales del
menor (académicos o psicopedagdgicos), el conocimiento de la identidad de estas personas
autorizadas por los padres para recoger a sus hijos queda fuera del ambito de actuacidn del centro
docente que no deberd transmitir esta informacion para evitar injerencias en la esfera privada de las
relaciones paternofiliales.
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